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Membresia residencial
Proteccién y mantenimiento para sistemas de purificacidn residencial La Membresia
Basica ETA esta disefiada para propietarios de equipos de purificacidn de agua de uso
residencial, como sistemas de dsmosis inversa, purificadores domésticos y sistemas de
filtracidn. Su propdsito es garantizar el correcto funcionamiento del equipo, mantener la
calidad del agua y prolongar la vida Util de sus componentes mediante un programa de
mantenimiento preventivo.
éA quién esta dirigida?

e Viviendas particulares.

e Departamentos.

e Oficinas con purificadores de agua.

e Beneficios

e servicios de mantenimiento preventivo al afio cada 3 meses .

e Revisidn general del sistema.

e Limpiezay sanitizacion del equipo ® Revision de conexiones hidraulicas.

¢ Inspeccion de posibles fugas.

e Revisidn del funcionamiento de la bomba (cuando aplique).

e Revisidn del tanque de almacenamiento.

e Evaluacion del estado de los cartuchos y membrana.

e Reporte técnico digital de cada visita.

e Asesoria técnica via WhatsApp o teléfono.

e Recordatorio automatico de mantenimientos.

e Atencidn preferencial para agendar visitas.

Descuentos Exclusivos

Los miembros de ETA obtienen beneficios preferenciales durante la vigencia de su
membresia:

% de descuento en refacciones.

% de descuento en cartuchos y consumibles.

% de descuento en mano de obra para reparaciones.
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Tarifas preferenciales en servicios adicionales.
Servicios No Incluidos La
membresia no incluye:
e Refacciones.
e Cartuchos filtrantes.
¢ Membranas de ésmosis inversa.
e Bombas, vdlvulas o componentes electrénicos.
e Reparaciones por mal uso, golpes o dafios ocasionados por terceros.
¢ Instalaciones nuevas o reubicacién del equipo.
e Tiempo de Respuesta
e Atencidn prioritaria dentro de las primeras 24 a 48 horas habiles, dependiendo de
¢ la ubicacion y disponibilidad.
e \Vigencia
e 3 meses, con opcidn de renovacion.
Valor Agregado ETA
Como miembro de ETA, contara con un historial de mantenimiento de su equipo,
seguimiento técnico, asesoria especializada y un programa preventivo diseiiado para
evitar fallas inesperadas, reducir costos de reparacidn y asegurar agua de calidad para su
hogar.




