
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Membresía Profesional Mantenimiento especializado para plantas purificadoras y  
centros de distribución de agua  
La Membresía Profesional ETA está diseñada para empresas y negocios dedicados a la  
purificación, distribución y comercialización de agua. Su objetivo es garantizar la  
continuidad operativa de las plantas mediante un programa de mantenimiento preventivo  
y correctivo que maximice el rendimiento de los equipos y reduzca el riesgo de fallas.  

¿A quién está dirigida? 
• Plantas purificadoras de agua.  
• Centros de llenado y distribución.  
• Negocios de venta de agua purificada.  
• Franquicias de purificación.  
• Comercios con sistemas de purificación de capacidad media.  

Beneficios 
• Un mantenimiento preventivo programado.  
• Diagnóstico integral del sistema de purificación.  
• Inspección y ajuste de equipos de bombeo.  
• Revisión del sistema de ósmosis inversa.  
• Verificación de presiones, caudales y parámetros de operación.  
• Revisión de filtros, membranas, válvulas y conexiones.  
• Limpieza y sanitización de componentes críticos.  
• Revisión de tableros eléctricos y protecciones básicas.  
• Calibración de instrumentos de medición (cuando aplique).  
• Reporte técnico detallado con recomendaciones.  
• Historial digital de mantenimiento.  
• Atención técnica remota para asesoría y solución de incidencias.  
• Programación de servicios. Beneficios Exclusivos  
• % de descuento en mano de obra para reparaciones.  
• % de descuento en refacciones y consumibles.  
• Tarifas preferenciales para instalación de nuevos equipos.  
• Prioridad en la atención de servicios de emergencia.  

 
 
 



 

 

• Asesoría técnica para optimización del sistema y reducción de costos operativos.  
Servicios No Incluidos  
La membresía no incluye:  

• Refacciones y consumibles.  
• Sustitución de membranas, bombas o equipos completos.  
• Reparaciones derivadas de fenómenos naturales, descargas eléctricas o mal uso.  
• Obras hidráulicas, eléctricas o civiles adicionales.  

Tiempo de Respuesta  
Atención prioritaria en un plazo de 12 a 24 horas hábiles para reportes de fallas.  
Soporte remoto para diagnóstico inicial y orientación técnica.  
Vigencia  
3 meses, con renovación automática opcional mediante aceptación del cliente.  
Valor Agregado ETA  
Con la Membresía Profesional, su empresa cuenta con un respaldo técnico que ayuda a  
mantener la operación continua de la planta, reducir costos por paros no programados y  
prolongar la vida útil de los equipos. Nuestro equipo de especialistas brinda seguimiento  
constante, recomendaciones de mejora y un servicio profesional enfocado en la eficiencia,  
la calidad del agua y la satisfacción del cliente final. 


